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MANUTENGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESTADO DA BAHIA
(Processo Administrativo n® 065/2026)

TERMO DE REFERENCIA

CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagao da empresa IMPLANTA INFORMATICA
LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 37.994.043/0001-40, por inexigibilidade de licitagdo, com
fundamento no art. 74, inciso |, da Lei n° 14.133/2021, para a prestacéo de servigos continuos de
hospedagem em datacenter ou ambiente de cloud computing, suporte técnico, manutengio
corretiva e preventiva, atualizagdo tecnolégica e legal, gestio de cépias de seguranga,
sustentacao operacional e preservagado da integridade dos dados das solugdes integradas da suite
IMPLANTA.NET, j& implantadas e em operac&o no ambito do Conselho Regional de Enfermagem da
Bahia - COREN-BA, para quantidade ilimitada de usudrios, conforme condigbes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2, Acontratac@o abrange, os médulos atualmente utilizados pelo COREN-BA, conforme proposta comercial
vinculada e documentacao contratual anterior, nos seguintes termos:
Outros médulos do portfélio da contratada podem ser adquiridos na vigéncia contratual por conveniéncia
da contratante, momento em que ser&o adquiridas horas de treinamento para operacionalizac&o dos
mesmos..
Item Médulo Especificacio Unidade | Quantidade | Valor mensal ]
. resumida com
desconto
1 SISCONT.NET Maédulo de | Mensal 12 R$ 3.241,61
Contabilidade e
Orgamento
2 SISPAT.NET Mddulo de Controle | Mensal 12 R$ 1.562,56
Patrimonial
3 CCCUSTOS.NET Moédulo de Controle | Mensal 12 R$ 1.105,44
por Centro de Custos
4 SIALM.NET 1.3. Mddulo de | Mensal 12 R$ 1.842,01
Controle dos
Materiais de
Consumo
{Almoxarifado)
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5 Portal da | Médulo de Gestao do | Mensal 12 R$ 1.842,01
Transparéncia.NET Portal da
Transparéncia
6 Compras&Contratos.NET | Médulo de Controle | Mensal 12 R$ 2.321,60
dos Contratos
Valor mensal R$ 11.915,23
estimado
Valor global R$ 142.982,76
estimado para 12
meses
7 | Servigo de importagéo de dados de Serv. de Por demanda do | Estimado R$ 350,00 a |
planilha excel para o SISPAT informatica contratante hora. ‘
8 | Banco de horas para eventuais | Serv.de Por demanda do | Estimado R$ 220,00 a
treinamentos e  acompanhamento | informatica contratante hora limitado a 08
operacional. horas

Obs.: Caso sejam adquiridos na vigéncia contratual os sistemas de geragao do PCA e ou de Geragéo do
Relato Integrado seréo destinadas 04 horas de treinamento para cada um dos sistemas adquiridos.

1.3. Inclui-se no objeto desta contratagdo o servico de importagéo de informagbes para o médulo SISPAT

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

(Gestao de patriménio) incluindo converséo, adequac3o e validagdo a partir de informacgbes externas no
formato excel, com o intuito de atualizar as informagdes constantes no sistema.

O objeto desta contratagéo ¢ caracterizado como servigo especial, de carater continuado, de apoio a
atividade administrativa, indispensave! ao funcionamento das areas contabil, orgamentaria, patrimonial,
de almoxarifado, transparéncia, planejamento das contratagdes, acompanhamento contratual e
prestacéo de contas do COREN-BA, com reflexos diretos sobre o cumprimento de obrigagbes legais,
regulamentares e de controle externo.

O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
admitida a prorrogacéo sucessiva até o limite legal de 10 (dez) anos, nos termos dos arts. 106 e 107 da
Lei n° 14.133/2021, desde que demonstradas, em cada prorrogacéo, a manutengao da necessidade
administrativa, a regularidade da execug&o, o interesse publico, a vantajosidade econdmica € a anuéncia
da contratada.

Para fins de classificagdo administrativa, o objeto podera ser enquadrado no CATSER 26000, referente
a servicos de suporte, manuteng8o e hospedagem de solugéo de software, sem prejuizo da validagao
final pelo setor competente do COREN-BA.

O contrato oferecera maior detalhamento das regras aplicaveis a vigéncia, a fiscalizagéo, ao pagamento,
ao reajuste, as sangées, & garantia contratual, a confidencialidade, a continuidade do servigo e as
hipoteses de alteragéo e prorrogagac.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1.

A presente contratagdo fundamenta-se na necessidade de assegurar a continuidade dos servigos
essenciais de tecnologia da informag&o que suportam rotinas estruturantes do COREN-BA. A suite
IMPLANTA.NET hoje sustenta processos criticos da Administragao, permitindo o registro e
processamento de atos contabeis e orcamentarios, a gestao patrimonial, o controle de materiais de
consumo, a publicagdo da transparéncia ativa, 0 acompanhamento dos contratos administrativos, a

Pagina 2|19



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

geragéo do Plano Anual de Contratagdes e a produgdo de informagdes para o Tribunal de Contas da
Uniao.

Ha necessidade de manter continuamente um sistema de contabilidade operante permitindo a efetivagdo
dos registros patrimoniais e financeiros, viabilizando os controles financeiros e de aplicagéo de recursos.
Além de permitir o controle de bens patrimoniais, materiais de almoxarifado, concess&o diarias e
passagens, Manutencéo e cumprimento do Portal de Transparéncia, Compras e Contratos e
Contabilidade, racionalizando o uso e aplicag8o de recursos do COREN-BA, bem como possibilita o
exercicio das boas praticas de governanga que permitem a otimizagdo do valor econdmico de longo
prazo, aumento da credibilidade perante a sociedade e maior transparéncia. Essas praticas, baseadas
em principios como equidade, prestagdo de contas (accountability) e transparéncia, promovem um
ambiente de confianca e longevidade e boa saude financeira e administrativa para a organizagéo.

A solugéo encontra-se implantada, parametrizada e integrada aos fluxos internos do COREN-BA. Em
razao disso, néo se trata de contratagdo de software novo, mas da manutengéo de solugdo ja
operacionalizada, cuja descontinuidade afetaria imediatamente o funcionamento administrative da
autarquia. O risco institucional associado & interrupgéo do servigo abrange, entre outros efeitos, prejuizos
a execug&o orgamentaria e financeira, & conformidade contabil, ac controle patrimonial, & gestao de
suprimentos, ao atendimento de demandas de transparéncia e 2 prestagao de contas perante 6rgdos de
controle.

A contratagéo também se justifica pela necessidade de manutengao das atualizagdes legais e
tecnolégicas. Os modulos atendem areas submetidas a alteragdes normativas frequentes,
especialmente no que se refere a legislacédo orgamentaria, contabil, patrimonial, de transparéncia e de
prestacéo de contas. O suporte continuado e a manutencdo evolutiva s&o necessarios para manter o
sistema em conformidade com leis, normativos e exigéncias de 6rgéos reguladores e de controle.

A contratagcdo também se justifica pela necessidade de manutencdo das atualizagbes legais e
tecnoldgicas. Os modulos atendem areas submetidas a alteragdes normativas frequentes, especialmente
no que se refere a legislac&o orgamentaria, contabil, patrimonial, de transparéncia e de prestacéo de
contas. O suporte continuado e a manutengéo evolutiva s&o necessarios para manter o sistema em
conformidade com leis, normativos e exigéncias de 6rgéos reguladores e de controle.

Inclusive porque, a necessidade administrativa n&o decorre apenas de conveniéncia, posto que o sistema
€ instrumento estratégico para a area-meio e que sua indisponibilidade pode provocar danos
significativos ao desempenho institucional, de modo que a auséncia de suporte e manutencéo
permanentes pode retardar ou paralisar servigos essenciais e comprometer toda a cadeia de processos
de negdcio dependente da solugéo informatizada.

A solugéio hospedada em datacenter ou nuvem sob responsabilidade da contratada & igualmente
necessaria por raz8es de disponibilidade, seguranga, redugédo de risco operacional e racionalidade
econdmica. Esse formato evita investimentos adicionais em infraestrutura local, amplia a capacidade de
resposta a panes e reduz a exposigéo do contratante a falhas elétricas, de refrigeragéo, armazenamento,
licenciamento, backup e sustenta¢éo de ambiente.

Sob a dtica da continuidade administrativa, a eventual substituicio do fornecedor imporia custos de
transicéo elevados e riscos desproporcionais. Entre eles, destacam-se a extragéo e migragéo de base
histérica, o saneamento de dados, a reparametrizagdo completa das regras de negoécio, a reconstrucéo
de integragdes, a necessidade de treinamentos massivos, a curva de aprendizagem dos usuarios e a
redugéo temporaria da produtividade institucional.[2] [6] [8]

Alinterrupg¢éo do contrato pode afetar diretamente a arrecadagao, o pagamento de obrigagdes, a emissio
de certiddes e a transparéncia publica, € que o COREN-BA nao dispde de estrutura interna de
desenvolvimento capaz de substituir, manter ou evoluir internamente sistema ERP de mesma magnitude.
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2.10. No plano juridico, a contratagio direta mostra-se cabivel porque a documentagao de exclusividade
demonstra a inviabilidade de competicdo. A certiddo expedida pela ASSESPRO-DF certifica, para fins
do art. 74, |, §1°, da Lei n® 14.133/2021, que a IMPLANTA INFORMATICA LTDA. é, no Brasil, a autora
e Unica fornecedora da solugéo IMPLANTA.NET, bem como exclusiva no fornecimento das licengas,
produgdo dos codigos-fonte, customizagdes, implantag&o, integragdes, suporte, manutengéo e
treinamentos correlatos.

211. Ainviabilidade de competicio n&o decorre apenas da titularidade formal sobre o software. Ela também
se verifica materialmente porgue o objeto pretendido néo é genérico, mas sim a continuidade do suporte,
manuteng&o, atualizagdo e hospedagem de modulos especificos de plataforma ja implantada, cuja
propriedade intelectual e codigo-fonte pertencem a prépria contratada. Nessa situagdo, n&o €
juridicamente vidvel exigir de terceiros prestagéo equivalente sobre software de titularidade alheia.

2.12. A aptidso técnica da contratada também estéd demonstrada nos autos. O atestado emitido pelo
COREN-SC comprova a execugao satisfatoria de servicos compativeis em complexidade tecnolégica e
operacional, incluindo migragéo, implantagéo, suporte, manutenc&o continuada, treinamento e operagéo
assistida, circunstancia que reforca a seguranga da contratagao.

2.13. A presente contratagao observou o fluxo interno do COREN-BA para processos de contratagéo, com
a devida instrugdo por DFD, ETP, pesquisa de pregos, planilha estimativa, manifestagdo técnica,
disponibilidade orgamentaria e financeira, analise juridica, controle interno e deve seguir para posterior
formalizagéo contratual.

2.14. Por fim, o objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2026, conforme consta
das informagbes basicas desse Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A solugéo que representa a necessidade do COREN-BA, consiste em uma ferramenta informatizada em
rede para registro e controle contabil e financeiro, de bens patrimoniais, de compras e contratos, de
didrias e passagens, de almoxarifado e portal de transparéncia, com suporte técnico, treinamento e
atualizagbes necessarias.

3.2. Neste sentido, a solugio de TIC objeto deste Termo de Referéncia consiste na manutengao da suite
IMPLANTA.NET, em ambiente hospedado sob responsabilidade da contratada, abrangendo suporte
técnico, manutengdo preventiva e corretiva, atualizagéo legal e tecnologica, gestdo de backup,
disponibilidade continua e preservagéo da integridade das informagdes do COREN-BA.

3.3. A solugfio devera permanecer operacional para quantidade ilimitada de usuarios, com acesso via
ambiente web, sustentando os médulos atualmente utilizados pelo COREN-BA e preservando sua base
historica de dados, parametrizagdes, configuragdes, perfis, integracbes e documentagéo técnica
correlata.

3.4. Sob o enfoque do ciclo de vida do objeto, a contratag&o envolve ndo apenas a manutengao rotineira do
sistema, mas também a sustentagdo de sua operagéo segura e continua, a correcdo de falhas, a
atualizacdo diante de mudangas normativas, a preservacéo da memoéria institucional digital & a
possibilidade de transicao organizada ao final do ajuste, se houver futura substituicdo da solugéo.

3.5. A solugdo compreende, no minimo, os seguintes eixos operacionais:

Eixo da solugdo Contelido minimo abrangido |

Suporte técnico Atendimento aos usuarios, esclarecimento de
duvidas, orientagdo operacional e tratamento de
incidentes
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Manutencgéo preventiva Monitoramento da performance, prevencéo de
falhas, reviséo de logs, testes de integridade e
aplicacéo de correcdes preventivas '
Manutengéo corretiva Correcéo de erros, restabelecimento de
funcionalidades, tratamento de vulnerabilidades e
eliminacéo de reincidéncias

Atualizagdo tecnologica Atualizagao de versdes, bibliotecas, componentes,
infraestrutura ldgica e compatibilidade sistémica
Atualizacdo legal/normativa Adequacéo a novas exigéncias legais, contabeis,
patrimoniais, de transparéncia e de controle
externo

Hospedagem Gestao do ambiente em datacenter ou cloud
computing, com disponibilidade, seguranga e
escalabilidade

Continuidade e backup Rotinas de copia de seguranga, restauragéo,
recuperagao de desastres e preservacgéo da
integridade dos dados

Encerramento e transicdo Apoio técnico & migracéo, fornecimento de
informagbes e garantia de transic&o sem perda

. | informacional

3.6. No aspecto funcional, a solugéo cobre os processos administrativos e de controle ja descritos neste
Termo de Referéncia, permitindo integrag@o entre areas, redugao de retrabalho, maior confiabilidade dos
dados e incremento da transparéncia institucional, conforme evidenciado na proposta comercial
apresentada pela contratada.

3.7. A proposta comercial destaca, como beneficios da solug&o integrada, o notdrio conhecimento dos fluxos
de trabalho dos conselhos profissionais, a melhoria do controle dos processos, a ampliagéo da
transparéncia, a redugao de retrabalhos, o aumento da confiabilidade das informagées, a diminuigéo de
custos operacionais e a simplificacdo da gestéo contratual.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

4.1. A contratada deverd exercer praticas de sustentabilidade no desenvolvimento de sua atividade
empresaria.

. Requisitos legais

4.2. A presente contratagéo devera observar a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Lei Geral de
Prote¢éo de Dados Pessoais — LGPD, as normas internas do COREN-BA e as demais regras aplicaveis
a contratagéo publica e ao tratamento de informagdes institucionais.

Requisitos técnicos e operacionais

4.3. A contratada devera assegurar o funcionamento regular de todos os médulos contratados, preservando
suas funcionalidades atuais e promovendo as atualizag®es corretivas, preventivas, evolutivas e legais
necessarias a continuidade da prestag8o dos servigos.

4.4, A solugdo devera permanecer hospedada em datacenter ou ambiente de cloud computing sob
responsabilidade da contratada, com recursos computacionais adequados & demanda, mecanismos de
redundancia, monitoramento, copias de seguranca, rastreabilidade, seguranga de acesso e recuperagéo
em caso de falhas.

4.5. A contratada devera manter atualizados os softwares implantados, oferecendo suporte aos usuarios
cadastrados para acesso as alteragdes e disponibilizando informagdes sobre a utilizag&o dos sistemas
em lingua portuguesa, por meio eletrénico ou, se necessario, impresso.
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4.6. A contratada devera prestar suporte por canais adequados, incluindo telefone, e-mail, ferramentas de
conexao remota e outros meios eletrénicos habeis, inclusive WhatsApp ou canal equivalente, conforme
pratica contratual anterior, sem prejuizo de visita técnica quando estritamente necessaria.

4.7. Deverdo ser observados requisitos minimos de seguranga e privacidade, incluindo sigilo sobre dados e
documentos do COREN-BA, restricio de acesso indevido, tratamento confidencial das informagbes,
atendimento as politicas de seguranga institucionais e observéancia integral da LGPD.

4.8. A contratada devera zelar pela integridade dos dados cadastrados no banco de dados, inclusive em
situagdes de falhas de hardware, software, conectividade ou energia, adotando rotinas técnicas que
previnam perdas de informagéao.

Requisitos de continuidade e reversibilidade

4.9. Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera manter backup do sistema, das parametrizagdes,
da base de dados e das informagdes técnicas necessarias a restauragéo do funcionamento da solugéo
em caso de desastre, falha critica ou solicitagéo formal do contratante.

4.10. Ao término do contrato, a contratada devera cooperar com eventual migragédo ou transiczo,
fornecendo informagdes necessarias a converséo de dados, documentagéo técnica disponivel, histérico
pertinente e apoio razoavel a continuidade do servico, sem retengao indevida de informagbes do
contratante.

Requisitos de capacitacio e equipe

4.11. Os servigos deverdo ser executados por profissionais qualificados, com conhecimento compativel
com os produtos e médulos contratados, cabendo & contratada dimensionar adequadamente sua equipe
para atendimento das demandas do COREN-BA.

Da exigéncia de carta de solidariedade
4.12. Nao se aplica.
Subcontratacao

4.13. Nao sera admitida a subcontratagéo do nicleo essencial do objeto, especiaimente quanto ao suporte
especializado, manutengao, atualizagéo, hospedagem, preservagéo da integridade do sistema e gestao
da solugdo IMPLANTA.NET, em razéo da exclusividade da contratada quanto ao software e seus
componentes essenciais.

4.14. Eventual subcontratacdo acesséria, se materialmente necesséria e usual de mercado, somente
poderd ocorrer mediante prévia e expressa anuéncia do COREN-BA, sem transferéncia de
responsabilidade contratual e desde que n&o alcance parcela estratégica do objeto.

Garantia da contratagdo

4.15. Sera exigida a garantia da contratagdo de que trata o art. 97 da Lein® 14.133, de 2021, com validade
durante a execucao do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, na modalidade
seguro-garantia, em valor correspondente a §% (cinco por cento) do valor anual da contratagéo.

4.16. A parte adjudicataria devera apresentar a apélice do seguro-garantia, no maximo, aié a data de
assinatura do contrato.

4.16.1 A apolice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o
prémio nas datas convencionadas.

416.2 Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, ocorrera a preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.16.3 A apélice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagbes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emiss&o do respectivo endosso pela seguradora.

Pagina 6[19



COREN-BA
28

4.16.4 Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garanﬁa na data de renovagéb ou de
aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

4.17. A garantia assegurara, sob pena de n&o aceitagio, 0 pagamento de:

4171 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas; e

4.17.2 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administrag&o ao Contratado.

4.18.  No caso de alteragéo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado
da data de assinatura do termo aditivo ou da emiss&o do apostilamento, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagéo.

4.19.  Na hipdtese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o Contratado
ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da
execuc&o ou o adimplemento pela Administragéo.

4.20. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposig&o no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogéaveis
por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.21. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagéo que rege a matéria.

4.21.1 O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.21.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apdlice, sua caracterizagéo e comunicagdo poderéo ocorrer fora desta vigéncia, n&o caracterizando fato
que justifigue a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.21.3 A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacéo da Susep.

421.4 A Administracéo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da
vigéncia da apdlice.

4.22.  Agarantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugéo do contrato ou apos a sua extingéo
por culpa exclusiva da Administragéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.23. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia.

4.24. O garantidor n&o € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangées ao Contratado.

4.25. A garantia de execugéo ¢é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste
Termo de Referéncia.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigdes de Entrega

5.1. A execug#o do objeto sera continua e devera iniciar-se imediatamente ap6s a assinatura do contrato ou
na data subsequente ao término do ajuste vigente, sem solugéo de continuidade, de forma a preservar
a regularidade dos processos internos do COREN-BA.

5.2. Os servicos deverdo ser prestados com-eficiéncia, diligéncia, idoneidade, observancia as normas
aplicaveis e padrées adequados de qualidade, cabendo & contratada adotar todos os meios técnicos,
humanos e operacionais necessarios ao fiel cumprimento do objeto.
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5.3. A prestagdo dos servigos compreenderd, de forma permanente, hospedagem, manutengéo preventiva,
manutencdo corretiva, suporte técnico, atualizagao legal, atualizagéo tecnolégica, preservacdo da
integridade das bases de dados, comunicagéo de riscos & continuidade do servigo e colaboragdo com a
fiscalizag@o do contrato.

Garantia, manutenc¢io e assisténcia técnica

5.4. A Contratada devera prestar treinamento ao contratante logo apés a instalagéo e disponibilizagao dos
sistemas ao contratante sem custos adicionais.

Local e forma da prestagdo dos servigos

55 Os servicos serdo executados predominantemente de forma remota, em ambiente mantido pela
contratada, por meio de canais eletrénicos de atendimento, conexao remota e outros mecanismos aptos
a resolucdo das demandas. Havendo necessidade técnica justificada, podera ser prestado atendimento
presencial ou visita técnica, observadas as condigdes contratuais aplicaveis

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. A proposta considera solug&o 100% web, para usuarios ilimitados, com prestagdo mensal continua dos
servicos e abrangéncia dos modulos descritos neste Termo de Referéncia, ja implantados e em uso pelo
COREN-BA.

Suporte técnico

5.7. O suporte técnico devera abranger esclarecimento de duvidas, auxilio operacional, orientacéo sobre
utilizag&o dos modulos, identificagéo de erros, tratamento de mau funcionamento, analise de incidentes
e indicag&o ou aplicagdo de solugdes alternativas para restabelecimento da operagao.

5.8. Os chamados deverdo ser registrados em meio rastredvel, preferenciaimente por plataforma de
atendimento, e-mail institucional, ferramenta de suporte ou outro canal que permita histdrico das
solicitagbes, identificagéo de data e hora de abertura, classificagéo da ocorréncia e registro da solugéo
adotada.

5.0. A contratada devera comunicar imediatamente ao COREN-BA qualquer problema que comprometa ou
possa comprometer os niveis de servico, adotando as providéncias cabiveis e cooperando para
restabelecimento da normalidade operacional.

Niveis minimos de servi¢o

5.10. Os servicos de suporte e manutengéo devero ter atendimento garantido em horario comercial, de
segunda a sexta-feira, sem prejuizo de atuag&o extraordinaria quando a natureza da ocorréncia ou a
necessidade institucional assim o exigirem, mediante prévia comunicagéo e ajuste entre as partes.

5.11. Os chamados poderdo ser classificados, para fins de prioridade, segundo a criticidade abaixo,
observados os paradmetros abaixo:

Tipo de ocorréncia Grau | Prazo maximo de
atendimento/soluciao inicial

Indisponibilidade total ou parcial | Critico Até 2 horas

do sistema

Erro funcional com alto impacto Critico Até 24 horas

Erro funcional relevante Grave Até 36 horas

Erro sem paralisacéo relevante Importante Até 48 horas

Duvida operacional com urgéncia | Critico Até 24 horas

Duvida operacional relevante Grave Até 36 horas

Duvida operacional comum Importante Até 48 horas

Evolugao legal ou operacional Critico/Grave/Importante Prazo negociado entre as partes,
conforme complexidade
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5.12. Para fins de gestao do contrato, consideram-se: indisponibilidade como a falha total ou parcial que
impeca atividades essenciais; erro como mau funcionamento de requisito funcional; duvida como
demanda de orientag&o sem alterag@o de cddigo; e evolugdo como necessidade de alteracéo decorrente
de nova exigéncia legal ou melhoria operacional.

5.13. A classificagéo do grau da ocorréncia devera considerar o impacto sobre as atividades do COREN-
BA, especialmente quando houver comprometimento de obrigacdes inadiaveis, prazos legais, imagem
institucional ou continuidade da prestagdo do servigo publico.

Manutengédo preventiva e corretiva

5.14. A manutencdo preventiva devera compreender monitoramento da performance do sistema,
diagndstico de falhas potenciais, revisdo de logs, testes de integridade das bases e aplicacdo de
correcdes preventivas e de seguranga.

5.15. A manuteng&o corretiva devera abranger a correcéo de falhas identificadas, o restabelecimento de
funcionalidades afetadas, a aplicagéo de corre¢des emergenciais e a revisdo técnica de causas-raiz para

prevenir reincidéncias.
Atualizacao legal e tecnolégica

5.16. A atualizagéo da solucdo devera contemplar novas versdes, adequagdes tecnolégicas, melhoria de
compatibilidade, atualizag&o de componentes sistémicos e adequages decorrentes de alteracdes
legislativas, normativas ou exigéncias de érgéos de controle.

5.17. As atualizagbes contratualmente ordinérias deverao ser disponibilizadas sem custos adicionais ao
COREN-BA, por integrarem o escopo regular do suporte, manutengéo e evolugio da solugcdo durante a
vigéncia contratual.

Hospedagem, backup e continuidade

5.18. A contratada devera efetuar a gestdo do ambiente de hospedagem com vistas a garantir
disponibilidade, segurancga, desempenho e continuidade dos servigos e das informagdes do contratante.

5.19. A contratada devera manter politica de codpias de seguranga apta a prevenir perdas de dados e
permitir restaurag@o em caso de pane nos equipamentos, no software basico, na aplicagdo, no sistema
de arquivos ou no hanco de dados.

5.20. Deverdo existir procedimentos minimos de contingéncia e recuperagdo para situagbes de
indisponibilidade relevante, com prioridade méxima para o restabelecimento das funcionalidades criticas

do COREN-BA.
Confidencialidade e protegio de dados

5.21. Toda informag&o, dado, documento, base cadastral, registro operacional ou contetido institucional a
que a contratada tiver acesso em razéo da execugéo contratual devera ser tratado como confidencial,
vedado seu fornecimento, cess&o, empréstimo, reprodugao, utilizacdo extracontratual ou divulgagdo sem
autorizagéo formal do COREN-BA, ressalvada determinago legal ou judicial.

5.22. A contratada respondera civil, administrativa e penalmente por uso indevido, vazamento, tratamento
irregular ou quebra de sigilo de informages a que tiver acesso, inclusive apds o término da vigéncia
contratual.

Obrigacoes da contratada

5.23. Sem prejulizo das demais obrigacdes legais e contratuais, cabera a contratada cumprir, entre outras,
as seguintes obrigacbes essenciais:

Obrigacdes essenciais da contratada

iniciar os servicos imediatamente apds a assinatura do contrato ou na data definida pelo contratante
solucionar duvidas e incidentes por canais adequados, inclusive telefone, e-mail, conex&o remota e
outros meios compativeis
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observar rigorosamente os prazos de atendimento estabelecidos para suporte e manutengao
comunicar imediatamente riscos ou problemas que comprometam os niveis de servico

zelar pela integridade dos dados cadastrados e pela continuidade operacional da solugao
disponibilizar, sem custo adicional ordinario, as atualizagdes dos sistemas durante a vigéncia contratual
manter atualizados os softwares implantados e orientar os usudrios sobre as alteracbes promovidas
disponibilizar informacées e documentagéo sobre a utilizag&o dos sistemas em portugués

executar o objeto com eficiéncia, competéncia, diligéncia, idoneidade e zelo

utilizar profissionais préprios e qualificados, sem vinculo trabalhista com o contratante

ressarcir prejulzos decorrentes de culpa ou dolo na execugdo do objeto

manter as condicdes de habilitacéo, regularidade fiscal e qualificac8o durante toda a vigéncia
responder pelos custos e encargos decorrentes da execugéo contratual

cooperar integralmente com a fiscalizag&o do COREN-BA

| guardar sigilo absoluto sobre dados e informagées do contratante

ndo veicular publicidade sobre o contratc sem autorizag&o expressa do COREN-BA

Obrigagdes do contratante

5.24. Compete ao COREN-BA, entre outras obrigagdes, indicar gestor e fiscais do contrato, disponibilizar
interlocugdo necesséria & execugéo do objeto, comunicar ocorréncias, acompanhar o desempenho da
contratada, atestar a prestacéo dos servigos, providenciar os procedimentos de liquidagéo e pagamento
e adotar as medidas administrativas cabiveis diante de falhas ou irregularidades.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo
total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O érg&o ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato, o 6rgéo ou entidade podera convocar ¢ representante da empresa
contratada para reuni&o inicial, presencial ou virtual, para apresentagéo do plano de fiscalizag&o, que
contera informacbes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugéo da contratada, quando
houver, do método de aferi¢io dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizagédo

6.6. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizagéo Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas & execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizacéo das
faltas ou dos defeitos abservados.
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6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacées para a
corre¢go da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.10. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
deciséo ou adogéo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessérias e saneadoras, se for o caso.

6.11.  No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas & renovagdo tempestiva ou & prorrogacao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

6.13. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigbes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagéo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso

necessario.

6.14. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.15. A fiscalizac&o de que trata esta cléusula n&o exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas,
vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
n&o implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato
6.16. Cabe ao gestor do contrato:

6.16.1 coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizac&o do contrato
contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo
da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragéo.

6.16.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.16.3 acompanhar a manuteng&o das condigées de habilitagdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.16.4 emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugéo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.16.5 tomar providéncias para a formalizagéo de processo administrativo de responsabilizagdo para
fins de aplicagéo de sangdes, a ser conduzido pela comiss@o de que trata o art. 158 da Lej n° 14,133, de
2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.16.6 elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagio e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragéo.
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7.
7.1

7.2

7.3

7.4.

7.5.

76

cer - -

6.16.7 enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo nos termos
do contrato.

INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
. Comete infrag&o administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa & inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugao do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes sangoes:

7.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa & inexecucéo parcial do contrato, sempre que
néo se justificar a imposig&o de penalidade mais grave;

7.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“¢” e “d” do subitem acima, sempre que néo se justificar a imposigao de penalidade mais grave;

7.2.3 Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f', “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas "b", “c” e “d”, que justifiquem a
imposi¢ao de penalidade mais grave.

. A aplicag&o das sangdes previstas neste Termo de Referéncia néo exclui, em hipétese alguma, a
obrigac@o de reparac&o integral do dano causado ao Contratante.

Sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimagéo.

A aplicacéo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure 0 contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

7.51 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serao enviadas
eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

7.6.2 Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagdc de desconhecimento das
comunicagbes a eles comprovadamente enviadas.

. Na aplicagéo das sanges serdo considerados:

7.6.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida,
7.6.2 as peculiaridades do caso concreto;

7.6.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

76.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e
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7.6.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientages dos 6rgéos de controle.

7.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administraggo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

7.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia
ou para provocar confuséo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas & pessoa
juridica ser&o estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administrago, & pessoa
juridica sucessora ou & empresa do mesmo ramo com relagéo de coligaggo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

7.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sangéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangées por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no 8mbito do Poder Executivo Federal,

7.10.  As sang¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
s&o passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.11.  Os débitos do Contratado para com a Administrag8o Contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagOes, néo inscritos em divida ativa, poderéo ser compensados, total ou parciaimente, com
os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgéo ora Contratante, na forma da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

8.1. O recebimento dos servigos sera realizado mensalmente, mediante atesto do fiscal competente, apos
verificagéo da regularidade da prestagéo, do funcionamento dos médulos contratados, da disponibilidade
da solugéo, da execugédo do suporte e do cumprimento das obriga¢des ordinarias de manutengéo e
atualizacéo.

8.2. Para fins de medic&o, deverdo ser considerados, sempre que aplicavel, o histérico de chamados, a
ocorréncia de indisponibilidades, a tempestividade no atendimento, a aplicagdo das atualizagbes
ordinarias, a manutengéo da integridade das informagbes e a inexisténcia de falhas graves imputaveis a
contratada.

8.3. Na hipotese de execugéo de despesa com importag8o de dados para o SISPAT, sua medic&o devera
ocorrer apos a efetiva execugéo da carga, conferéncia técnica dos dados processados e validag&o pela
unidade competente contratante.

8.4. Havendo inexecug#o parcial, falha relevante, indisponibilidade injustificada, descumprimento de nivel
minimo de servico ou qualquer outro inadimplemento devidamente registrado, o COREN-BA podera
glosar proporcionalmente a parcela afetada, sem prejuizo das san¢®es cabiveis.

Liquidagao
8.5. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de oito dias Uteis para

fins de liquidagao, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7° §3°da
Instrugéo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
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8.6. O prazo de que trata o item anterior ser4 reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagéo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.7. Para fins de liquidagéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.7.1 o prazo de validade;

8.7.2 a data da emiss&o,

8.7.3 os dados do contrato e do érgao contratante;

874 o periodo respectivo de execugéo do contrato;

875 o valor a pagar;

8.7.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.8. Havendo erro na apresentagéo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia
que impega a liquidago da despesa, esta ficara sobrestada ate que o Contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apo6s a comprovagéo da regularizag@o da situagdo, sem
6nus ao Contratante;

8.0. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovag8o da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagéo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.10. A Administrag&o devera realizar consulta ao SICAF para:
8.10.1 verificar a manuteng&o das condigdes de habilitagéo exigidas;

8.10.2 identificar possivel razdo que impega a participagéo em licitagdo/contratagéo no ambito do
érgéo ou entidade, tais como a proibigéo de contratar com a Administrag&o ou com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagéo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

8.12. Na&o havendo regularizac&o ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus creditos.

8.13. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla
defesa.

8.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, ate que se
decida pela rescis&o do contrato, caso o Contratado n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.15. O pagamento ser4 efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados do aceite da nota fiscal pelo
contratante.

Forma de pagamento

8.16. O pagamento ser4 realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Contratado, de sua titularidade.
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8.17. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.18. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributéria prevista na legislagao aplicavel.

8.19. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizag8o do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.20. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, nao sofrera a reteng&o tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado & apresentag&o de comprovagao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

Reajuste

8.21.  Os pregos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da
assinatura do contrato.

8.22.  Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais sero
reajustados, mediante a aplicagéo, pelo Contratante, do indice de custo da tecnologia da informagao -
ICTI, exclusivamente para as obrigagbes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.23. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do titimo reajuste.

8.24. Nocaso de atraso ou ndo divulgagéo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado
a importancia calculada pela Ultima variag&o conhecida, liquidando a diferenga correspondente t&o logo
seja divulgado o indice definitivo.

8.25. Nas aferi¢bes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

8.26. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituigao, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor.

8.27. Naauséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.28. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
Forma de selecgéo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por inexigibilidade de licitagao, com fundamento no art. 74, inciso |,
da Lei n° 14.133/2021, em raz3o da comprovada inviabilidade de competicdo decorrente da
exclusividade da IMPLANTA INFORMATICA LTDA. no fornecimento, licenciamento, manutengdo,
atualizagao, integracéo, suporte e hospedagem da soluc&o IMPLANTA.NET

9.2. O fornecedor € desenvolvedor e Unico detentor dos direitos de comercializagdo dos sistemas Implanta.
Os quais ja se encontram em pleno funcionamento na rede do COREN-BA, além de atender a 25
CORENS de outros Estados da Federagéo.

9.3. A hipbtese legal de inexigibilidade incide porque o objeto da contratagdo depende diretamente da
titularidade intelectual da solugdo, dos cédigos-fonte, das integragbes e das parametrizagées
desenvolvidas pela propria contratada, ndo sendo possivel a execucdo do mesmo objeto por terceiros
sem violagdo dos direitos exclusivos e sem comprometimento da continuidade operacional do
contratante.
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9.4. Além da exclusividade formal, a contratag&o mostra-se necessaria porque os sistemas correspondentes
ao objeto j& se encontram em pieno funcionamento no COREN-BA. A substituicdo da plataforma exigiria
ruptura operacional, migragéo de dados, reparametrizagéo completa, treinamento intensivo de usuarios
e assungao de riscos incompativeis com a continuidade da atividade administrativa.

9.5. Outrossim, em 2022 o COREN-BA adquiriu os sistemas da empresa Implanta Informatica Ltda, por meio
de ades&o a ata de registro de precos do COFEN, adquirindo o direito de uso dos sistemas. Sistemas
estes utilizados por 25 CORENS e desde entso utilizado no COREN-BA e contratou os servigos
necessarios ao funcionamento destes (instalagéo, implantag&o, treinamento, migragéo, atualizagao, etc.,
de modo que a possivel mudanga de fornecedor de sistemas, resultaria em uma série de ajustes,
treinamentos, migragéo de informagdes entre bancos de dados com possivel perda de dados, risco de
perda de informagbes relevantes, necessidade de novas parametrizacdes entre sistemas interligados.

9.6. Todo esse processo geraria uma mao de obra consideravel de diversas areas, e consideraveis atrasos
no andamento de processos internos, comprometendo a qualidade do servigo prestado ao profissional
da enfermagem.

9.7. Deste modo, conforme exposto e considerando que a Implanta é representante (nica de seus produtos,
e que a demanda em quest&o envolve a manutengéo dos sistemas ja em pleno funcionamento, n&o ha
como adquirir este objeto de outro fornecedor, configurando inviabilidade de competicao, por fornecedor
exclusivo, ratificando-se a adequagéo ao artigo 74, | da Lei 14.133/2021.

Forma de fornecimento
Os pagamentos acontecerdo mensalmente, apos a prestagéo do servigo.

9.8. O fornecimento do objeto sera continuo, com medigdes e pagamentos mensais apos a regular prestacéo
dos servicos e o correspondente atesto pela fiscalizagao.

Exigéncias de habilitagéo
9.9. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.10. Empresério individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.11. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada & verificagéo da autenticidade no sitio
https://wwwAgov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.12. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELL: inscrigéo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.13. sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizag&o de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucac
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020,

9.14. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.15. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigao do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no
Registro onde tem sede a matriz,
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9.16. sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.17. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracées ou da
consclidagéo respectiva. ‘

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
9.18. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.19. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e & Divida Ativa da Unigo
(DAUV) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

9.20. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.21. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagé&o das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.22. Prova de inscri¢&o no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.23. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.24. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentagéo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.25. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2008, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Técnica

9.26. A qualificagéo técnica podera ser comprovada por atestados emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado que demonstrem execugdo satisfatoria de.objeto compativel em complexidade
tecnolégica e operacional com o pretendido, admitindo-se o aproveitamento dos atestados Jja juntados

aos autos.

9.26.1 O fornecedor, se solicitado, disponibilizara todas as informagées necessarias & comprovacgéo
da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao, copia do contrato que
deu suporte a contratagdo, endere¢o atual do Contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

9.27. A prova da exclusividade devera permanecer atualizada no processo, mediante apresentagéo de
certiddo, declarac&o ou documento equivalente idéneo, apto a evidenciar a condi¢cdo de fornecedora
exclusiva da solugdo IMPLANTA.NET, bem como a exclusividade sobre licencas, codigos-fonte,
customizagdes, implantagéo, suporte, manutencao, treinamentos e integragbes correlatas.

Disposi¢des gerais sobre habilitagdo

9.28. Quando permitida a participagéo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em

traducéo livre.
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9.29. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de pregos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos
para a habilitagdo seréo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.30. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagéo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.31. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deveréo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos dever&o estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

9.32. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do
recolhimento dessas contribui¢des.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1.1 o custo estimado total da contratacdo para o periodo de 12 (doze) meses corresponde a R$
142.982,76 (cento e quarenta e dois mil novecentos e oitenta e dois Reais e setenta e seis centavos),
equivalentes a R$ 11.915,23 (onze mil novecentos e quinze Reais e vinte e trés centavos) mensais.

10.1.2 Para o servico por demanda de importagéo de dados para o SISPAT o valor estimado sera
de R$ 350,00 (Trezentos e cinquenta Reais) por hora trabalhada na migragao, sendo coberto por este
contrato até o limite de 24 horas correspondente a R$ 8.400,00 (Oito mil e quatrocentos Reais).

10.1.3 Para o servico, por demanda, de treinamento acerca de novos sistemas que por ventura
venham a ser adquiridos, o valor estimado por hora sera de R$ 220,00, (Duzentos e vinte Reais) limitada
a 08 horas aula, podendo perfazer o total de até R$ 1.760,00 (Hum mil setecentos e sessenta Reais).

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratag&o correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento do COREN-BA.

11.2. A contratagéo sera atendida pela seguinte dotagéo:

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacgdo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes.

12. DISPOSIGOES FINAIS

12.1. A presente contratag8o mostra-se necessaria, adequada e proporcional, porquanto visa preservar a
continuidade de solug&o tecnolégica essencial, ja implantada e integrada aos fluxos institucionais do
COREN-BA, minimizando riscos de paralisacdo administrativa, perda de dados, descumprimento
normativo e desorganizagao operacional.

12.2. Conclui-se, portanto, que a contratagéo direta da IMPLANTA INFORMATICA LTDA. é juridicamente
viavel a luz do art. 74, inciso |, da Lein® 14.133/2021, por estar comprovada a inviabilidade de competi¢éo
decorrente da exclusividade da fornecedora sobre a solugdo IMPLANTA.NET e servicos a ela inerentes;
é tecnicamente recomendavel porque assegura a continuidade do servigo publico e evita custos de
transicdo e riscos de migragdo incompativeis com a realidade operacional do COREN-BA,; e &
administrativamente adequada porque preserva a aderéncia normativa, a estabilidade dos processos
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internos, a integridade da base histérica de dados e a capacidade institucional de atendimento as
exigéncias de transparéncia e controle externo.

12.3. Asinformacbdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas, ressalvado
o tratamento que deva ser dado, conforme entendimento do setor competente, a documentos
preparatorios, estudos internos, estimativas e demais pegas da instrugdo processual

Salvador, 07 de maio de 2026.
R

Valn,e/i Nascimento j‘/a Fonseca
Chefe do Departamento Financeiro Contabil

!
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CERTIDAO
N° 0080/2025

Ao
CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRA(;EO DO DISTRITO FEDERAL (CRA/DF).

A ASSOCIAGAO DAS EMPRESAS DE  TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO
DISTRITO FEDERAL - ASSESPRO DF, associagdo civil de direito privado, sem fins lucrativos, que congrega e
representa as empresas nacionais fornecedoras e produtoras de software e prestadoras de servicos de
Tecnologia da Informagdo, com sede no SRTVS 701 BI. A sl. 829/831 — Asa Sul, Brasilia — DF, atendendo a

o solicitagdo de sua empresa associada, e com fundamento nos documentos regularmente registrados em
nossos arquivos vem certificar, em atendimento ao que reza o art. 74, n°. |, §12 da Lei 14.133 de 01.04.2021,
para a finalidade de CONTRATAGAO POR INEXIGIBILIDADE, que segundo estas informagdes, a empresa
IMPLANTA INFORMATICA LTDA, com sede no SRTVS Qd. 701 Bl. O, Ed. Centro Multiempresarial Sala 801 a
804 - Brasilia - DF, inscrita no CNPJ sob o n°. 37.994.043/0001-40, Inscricdo Est. 07.303.318/001-16, que
contempla os Certificados de Registros no INPI - Instituto Nacional de Pesquisa N2 BR 51 2013 001163-9,
referente ao produto IMPLANTA.NET e o processo n? RS 08443-4, referente ao produto SIACON 2007,
respectivamente,

Informamos, ainda, que a mesma é de direito, a autora e Gnica fornecedora no Brasil dos

produtos abaixo descritos:
Produto: IMPLANTA.NET e SIACON 2007

IMPLANTA.NET — Composto dos seguintes mddulos especificos:

* SISCONT.NET: Mddulo de controle da gestdo contébil, orgamentaria e das despesas;

* AGENDA FINANCEIRA.NET: Mddulo de controle das Movimentacgdes Financeiras e do Fluxo de Caixa;

* CCCUSTOS.NET: Médulo de controle da Gestdo e analise das Despesas por Centro de Custos;

* GESTAOTCU.NET: Médulo de controle da gestdo da elaboragdo, geragdo e envio do relatério para o TCU;
* PORTALTRANSPARENCIA.NET: Médulo de controle da Gestio do Portal da Transparéncia;

o 55 {61} 32240067
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@ SRTVS - Quatra 701 - Bloce A - Salas B29y831
Centro Empresarial Brasita _ .
Cep: 70340-907 « Asa Sul ~ BrasliafOF ASSESHRODF ORS_BR
245ign dGb140d8-c30¢-4549-b34e-707 1afcCd0fs - Para conrmar 4s 4ss nuturas acesse htipsifsecure.ddsign.com.briveriticar

Documento assinado cletronicamente, conforme MP 2,200-2/01, Art. 10%, §2. dp




ﬂassespro o

« AUDITORIA.NET: Médulo de controle da Gest3o da prestagdio de contas dos Conselhos Regionais para o
Conselho Federal;

«» PCS.NET: Médulo de controle da Gest3o da prestagdo de contas de suprimentos;

« SISPAT.NET: Mddulo de controle da gestdo do Patriménio;

« SIALM.NET: Médulo de controle da gestdo do Almoxarifado, Estoque e Materiais de Consumo;

* COMPRAS&CONTRATOS.NET: Médulo de controle da gestdo das Compras e dos Contratos;

« LICITAGOES.NET: Médulo de controle da gestdo das Licitagdes;

» SISPAD.NET: Mddulo de controle da Gest3o das Passagens, Didrias e Viagens;

=« SISCAF.NET: Médulo de controle da Gestdo Cadastral e Financeiro dos profissionais e empresas;

« PROCESSOS.NET: Médulo de controle da Gestdo dos Processos;

« PROGRAMAS & PROJETOS.NET: Médulo de controle e mensuragdo de planejamentos e resultados;
= FISCALIZACAO.NET: Médulo de controle da Gestdo das Fiscalizagdes;

= SISDOC.NET: Mddulo de controle da Gest3o dos Documentos e Protocolos;

» CURSOS.NET: Mdédulo de controle da Gestdo dos cursos oferecidos pelo Conselho aos profissionais e ao
publico em geral.

» CRM.NET: Mddulo de controle do relacionamento com clientes.

SIACON 2017: Composto dos seguintes moédulos especificos:

= SISCONT: Mddulo de controle da gestdo contabil;

= SIPRO: Mddulo de Controle de Pagamentos e Recebimentos;

» AGENDA FINANCEIRA: Médulo de controle das MovimentagBes Financeiras e do Fluxo de Caixa;

» CCCUSTOS: Médulo de controle da Gestdo e andlise das Despesas por Centro de Custos;

» SISPAT.: Mddulo de controle da gestdo do Patrimonio;

= SIALM: Médulo de controle da gestdo do Almoxarifado, Estoque e Materiais de Consumo;

» SICCL: Médulo de controle da gestdo das Compras, dos Contratos e das Licitagdes;

« SISPAD: Mddulo de controle da Gestdo das Passagens, Didrias e Viagens;

* SISCAFW: Mddulo de controle da Gestdo Cadastral e Financeiro dos profissionais e empresas;

» PROCESSOS: Médulo de controle da Gestdo dos Processos;

» FISCALIZACAO: Médulo de controle da Gestdo das Fiscalizagbes;
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« SISCAF-WEB: Controle Cadastral e Financiamento de Profissionais, na WEB;
* SISDOC: Mddulo de controle da Gestdo dos Documentos e Protocolos;

* PCS: Mddulo de controle da Gest3o da prestacdo de contas de suprimentos,

Segundo documentacdo entregue pelo fabricante, a mesma ¢é exclusiva no fornecimento
das licengas, produgdo dos cddigos-fonte, customizag¢Bes, servicos de implantagdo dos
sistemas, integracBes com outros softwares, prestar suporte e manutengdo, treinamentos, bem como os

fornecimentos dos produtos citados.

Brasilia, 25 de junho de 2025.

tadrige.fragola@gmail.com claudia@viaapia.com.br

Assinado pummsm Assinado
v Kadriﬂa % F mﬂola, < Clandia Fparecida Conto
N4Sign D4Sign
Rodrigo Jonas Fragola Claudia Aparecida Couto
Vice-Presidente de Finangas e Vice-Presidente de Comunicaco

Sustentabilidade

A presente Certiddo é vélida por 90 (noventa) dias em todo territério nacional em sua forma original.
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REPUBLICA FDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS INTEGRADOS

¥

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°. BR512021001649-1

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
computador, vélido por 50 anos a partir de 1° de janeiro subsequente & data de 02/01/2015, em conformidade com o
§2°, art. 2° da Lei 9.609, de 19 de Fevereiro de 1998.

Titulo: Sispat.Net

Data de publicagdo: 02/01/2015

Data de criagdo: 02/01/2015

Titular(es): IMPLANTA INFORMATICA LTDA
Autor(es): RAFAEL DE MEDEIROS RIBEIRC
Linguagem; C#

Campo de aplicagdo: AD-01; AD-02; AD-04, AD-09
Tipo de programa: AP-03

Algoritmo hash: SHA-512

Resumo digital hash: }
2alff297aca505592a08ad6efdc075941af0e04ceaecale6f2103¢2112346b0ac613f18ff8ah26482922f55cd5haa0a00dc55

de71d2eea7e2b87d770585d82801

Expedido em: 20/07/2021

Aprovado por:
Joeison Gomes Pequeno
Chefe Substituto da DIPTO - PORTARIA/INPI/DIRPA N° 02, DE 10 DE FEVEREIRO DE 2021
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MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS INTEGRADOS

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°: BR512021001640-8

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
computador, valido por 50 anos a partir de 1° de janeiro subsequente & data de 02/01/2013, em conformidade com o
§2°, art. 2° da Lei 9.609, de 19 de Fevereiro de 1998,

Titulo: Siscont.Net

Data de publicacdo: 02/01/2013

Data de criagdo: 02/01/2013

Titular(es): IMPLANTA INFORMATICA LTDA

Autor(es): RAFAEL DE MEDEIROS RIBEIRO

Linguagent; C#

Campo de aplica¢do: AD-01; AD-02; AD-04; FN-01; FN-06
Tipo de programa: AP-02; AP-03; AP-04; AP-05; AT-06;-AV-02
Algoritmo hash: SHA-512

Resumo digital hash:
23906ae638000d735ead4136a209ea70bef198a85d9acid4ef0ed210410370646866a0e72e6h11b097c5d46aa4001ef25

54065e314004c45a4882d9ae4750e96

Expedido em: 20/07/2021

Aprovado por:
Joelson Gomes Pequeno
Chefe Substituto da DIPTO - PORTARIA/INPI/DIRPA N° 02, DE 10 DE FEVEREIRO DE 2021
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS INTEGRADOS

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°: BR512021001635-1

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
computador, valido por 50 anos a partir de 1° de janeiro subsequente & data de 02/01/2015, em conformidade com o
§2°, art. 2° da Lei 9.609, de 19 de Fevereiro de 1998.

Titulo: Sialm.Net

Data de publicagao: 02/01/2015

Data de criagao: 02_/01/2_015

Titular(es): IMPLANTA INFORMATICA LTDA
Autor(es): RAFAEL DE MEDEIROS RIBEIRO
Linguagem: C#

Campo de aplicagéio: AD-01; AD-02; AD-04; AD-08
Tipo de programa: AP-02; AP-03

Algoritmo hash: SHA-512

Resumo digital hash:
faa0e87ecB80ff61d816ff07¢c221f02434110f59eaef0a3a9c8c7e0a926822fad4flcccac832ab28f495fa00966¢8e7afdb7970¢

68f88e8521ffbf7b3f064ff0e

Expedido em: 20/07/2021

Aprovado por:
Joelson Gomes Pequeno
Chefe Substituto da DIPTO - PORTARIA/INPI/DIRPA N° 02, DE 10 DE FEVEREIRO DE 2021
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REPUBLICA FDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS INTEGRADOS

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°: BR512021001631-9

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
computadaor, valido por 50 anos a partir de 1° de janeiro subsequente a data de 01/07/2015, em conformidade com o
§2°, art. 2° da Lei 9.609, de 19 de Fevereiro de 1998.

Titulo: Portal Transparéncia.Net

Data de publicagdo: 01/07/2015

Data de criagdo: 01/07/2015

Titular{es): IMPLANTA INFORMATICA LTDA

Autor(es): RAFAEL DE MEDEIROS RIBEIRO
Linguagem: C#

Campo de aplicacdo: AD-01; AD-02; AD-04; IF-04; IF-06
Tipo de programa: AP-03; AP-04; AT-06

Algoritmo hash: SHA-512

Resumo digital hash:
8645107a143c5287f3a19e6b0c9d62ef0037e0e881f8bd73hc57086e4281b63%b3adc770b2a6db3b8h4854bbfc95f29681

2619c05a0f09e0h29f45a04044812

Expedido em: 20/07/2021

Aprovado por:
Joelson Gomes Pequeno
Chefe Substituto da DIPTO - PORTARIA/INPI/DIRPA N° 02, DE 10 DE FEVEREIRO DE 2021
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS INTEGRADOS

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°: BR512021001624-6

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
computador, valido por 50 anos a partir de 1° de janeiro subsequente a data de 02/01/2016, em conformidade com o
§2°, art. 2° da Lei 9.609, de 19 de Fevereiro de 1998,

Titulo: Compras & Contratos.Net

Data de publicacéo: 02/01/2016

Data de criag¢ao: 02/01/2016

Titular(es): IMPLANTA INFORMATICA LTDA

Autor(es): RAFAEL DE MEDEIROS RIBEIRO

Linguagem: C#

Campo de aplicagdo: AD-01; AD-02; AD-04; AD-08; AD-09
Tipo de programa: AP-02; AP-03; AT-06

Algoritmo hash: SHA-512

Resumo digital hash; | :
0aB88ag9f747cda3450738ee880cd4630e4i0109e62ebfd5f8d9f07d52d61dccOb07{70d2110971908a57b6b821b28ee8ff783
957af3853331cefcbea33c791f0d

Expedido em: 20/07/2021

Aprovado por:
Joelson Gomes Pequeno
Chefe Substituto da DIPTO - PORTARIA/INPI/DIRPA N° 02, DE 10 DE FEVEREIRO DE 2021
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS INTEGRADOS

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°: BR512021001623-8

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
computador, valido por 50 anos a partir de 1° de janeiro subsequente & data de 01/07/2013, em conformidade com o
§2°, art. 2° da Lei 9.609, de 19 de Fevereiro de 1998,

Titulo: Cccustos.Net

Data de publicagao: 01/07/2013

Data de criagdo: 01/07/2013

Titular(es): IMPLANTA INFORMATICA LTDA

Autor(es): RAFAEL DE MEDEIROS RIBEIRO

Linguagem: C#

Campo de aplicagdo: AD-01; AD-02; AD-04; FN-01; FN-06
Tipo de programa: AP-02; AP-03; AP-05; AV-02
Algoritmo hash: SHA-512

Resumo digital hash:
h83ehbch6e488a5ff4b3e5c8{186861480670f5d4f55e583c46¢9h65108235393845d94d77e875d7801daad¢d9f31bd4dcol
b8faa6f0a0ba94elff40f8fc7e401

Expedido em: 20/07/2021

Aprovado por:
Joelson Gomes Pequeno
Chefe Substituto da DIPTO - PORTARIA/INPI/DIRPA N° 02, DE 10 DE FEVEREIRO DE 2021







